Alles zuriick auf Anfang!

Universal Blitz Service

Abriss, Abbruch und Entkernung
Fachbetrieb TRGS 519 / TRGS 521

AGBs

Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma
Universal Blitz Service

Steuerwalder Str. 22a

31137 Hildesheim

Allgemeines

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle
Vertragsabschllsse zur Erbringung von Entrimpelungen, Entsorgungen,
Entkernungen, Renovierungs- und Reinigungsarbeiten sowie Umzuge und
Transporte zwischen der Firma Universal Blitz Service (im Folgenden:
Auftragnehmer) und dem Kunden / der Kundin (im Folgenden: Auftraggeber).
Entgegenstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Auftraggebers
wird hiermit ausdrucklich widersprochen. Mit Unterschrift der
Auftragsbestatigung akzeptiert der Auftraggeber die allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Ebenso greifen diese bei einer mundlichen Vereinbarung
bzw. zu Beginn der Arbeiten.

Vertragsvereinbarung/Vertragsabschluss

Die Vertragssprache ist deutsch. Das Angebot entsteht auf Grund individueller
Vereinbarung oder nach Vor-Ort-Besichtigung und ist unverbindlich und
freibleibend. Der Auftragnehmer gewahrt dem Auftraggeber eine achtwochige
Angebotsbindung. Der Vertrag kommt mit Unterzeichnung der
Auftragsbestatigung durch den Auftraggeber zustande. Mundliche Abreden
bestehen nicht. Bei all unseren angebotenen Leistungen, ausgenommen
Transport, Mobeltaxi und Umzug sind in den Raumlichkeiten befindliche
Wertgegenstande vorab vom Auftraggeber (Kunden) zu entfernen bzw.
sicherzustellen. Mit Beginn der Tatigkeit gehen alle in dem Auftragshaushalt
befindlichen Gegenstande in das Eigentum des Auftragnehmers Uber. Die
weitere Verwertung obliegt dem Auftragnehmer. Sollte sich nach
Vertragsabschluss herausstellen, dass der Auftraggeber Anderungen am
Vertragsgegenstand vorgenommen hat, so berechtigt dies den Auftragnehmer
zur Preisanpassung. Dies gilt insbesondere dann, wenn Wertgegenstande
entgegen dem Vertrag nachtraglich aus dem Objekt entfernt, verandert oder
zerstort wurden.
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Auskunftspflicht des Auftraggebers

Mit der Vertragsunterschrift versichert der Kunde gegenuber dem
Auftragnehmer, dass er Eigentumer der Gegenstande ist oder zumindest
vollumfangliche Befugnis zur VeraulBerung bzw. Entsorgung der Gegenstande
hat. Bei mundlicher Zusage und mit Beginn der Arbeiten gilt gleiches. Der
Auftragnehmer ist von jeglichen Schadensersatzanspruchen Dritter, bei
unwahrheitsgemaf3er oder fehlerhafter Auskunft Uber die Eigentumsverhaltnisse
ausgenommen. Bei Eigentumsstreitigkeiten Uber diese Gegenstande mit Dritten,
haftet ausschlie3lich der Auftraggeber. Der Auftraggeber ist verpflichtet, den
Auftragnehmer Uber gefahrliche Stoffe, Abfalle, Flussigkeiten und andere
Materialien, die nicht ins Grundwasser gelangen durfen sowie weitere
gesundheitsgefahrdende Materialien die sich im Auftragsobjekt befinden, vor
Auftragserteilung zu unterrichten. Sollte sich erst im Laufe der Raumung
herausstellen, dass sich im Objekt Stoffe wie Ole, Fette, Farben, Lacke,
Dungemittel, grundwasserschadigende oder asbesthaltige Stoffe im Sinne des
KrWG (Kreislaufwirtschaftsgesetz) befinden, so gehen diese Abfalle nicht in das
Eigentum des Auftragnehmers Uber. Bei Bedarf unterbreitet der Auftragnehmer
dem Auftraggeber ein entsprechendes Angebot Uber die fachgerechte
Entsorgung dieser Stoffe. Gleiches gilt fur UmzUge und Transporte. Der
Auftraggeber ist zwingend verpflichtet, dem Auftragnehmer mitzuteilen, wenn
sich gefahrliche oder gar verbotene Stoffe in den Umzugsbehaltern befinden.

Leistungserbringung
Der Auftragnehmer ist berechtigt, den Vertrag oder Teile des Vertrags durch
Dritte erfullen zu lassen.

Haftungsbeschrankung

Eine Haftung fur mittelbare Schaden ist ausgeschlossen. Der Auftragnehmer
Ubernimmt keine Haftung fur den Zustand der in der Wohnung nach der
Entrumpelung befindlichen An- und Einbauten, insbesondere fur Wande, PVC-
oder Holzboden, sonstige Béden, Schldsser, Jalousien, Rollladen, fehlende
Schlussel und sonstige Beschadigungen aller Art. Nach Auftragserteilung konnen
fur entrimpelte/entsorgte Gegenstande keine Schadensersatz-Anspriche
gestellt werden.

Elektro- und Installationsarbeiten

Die Mitarbeiter der Firma Universal Blitz Service sind, sofern nichts anderes
vereinbart ist, nicht zur Vornahme von Elektro-, Gas-, Dubel- und sonstigen
Installationsarbeiten bemachtigt.

Terminverlegung, Aufwandsentschadigung bei Riicktritt vom Vertrag,
Leistungsverzéogerungen

Ein Rucktritt vom Vertrag nach erfolgter Auftragserteilung ist nur in
Ausnahmefallen und unter Angabe eines Grundes moglich und bedarf der
schriftlichen Zustimmung des Auftragnehmers. Im Falle einer ordentlichen
Kundigung durch den Auftraggeber ist der Auftragnehmer berechtigt folgenden
Schadenersatz wegen Nichterfullung in Rechnung zu stellen:

bis 14 Werktage vor festgesetztem Auftragsdatum --- 25% des Endpreises zzgl.
MwSt.
Bis 7 Werktage vor festgesetztem Auftragsdatum --- 75% des Endpreises zzgl.
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MwSt.
Bis 48 Stunden vor festgesetztem Auftragsdatum --- 100% des Endpreises zzgl.
MwSt.

Bei Terminverlegung des Auftraggebers nach Auftragsbestatigung mit
festgelegtem Termin ist der Auftragnehmer berechtigt eine
Aufwandsentschadigung in Hohe von 5 % des vereinbarten Entgeltes zzgl. MwSt.
zu erheben. Leistungsverzoégerungen auf Grund hdéherer Gewalt und aufgrund
von aufRergewodhnlichen und unvorhersehbaren Ereignissen, welche auch durch
auBerste Sorgfalt der Firma Universal Blitz Service nicht verhindert werden
kdnnen (hierzu gehoren: Streiks, behordliche oder gerichtliche Anordnungen) hat
der Auftragnehmer nicht zu vertreten. Sie berechtigen unser Unternehmen dazu,
die Leistung um die Dauer des behindernden Ereignisses zu verschieben.

Abnahme der Leistungen

Die durchgefuhrten Leistungen sind unmittelbar nach Beendigung der Arbeiten
vom Auftraggeber abzunehmen und schriftlich zu bestatigen. Die Leistungen
gelten als auftragsgerecht erfullt und abgenommen, wenn der Auftraggeber
nicht unverzuglich nach Beendigung der Dienstleistung eine begrindete
Mangelruge erhebt. Werden berechtigte und begrundete Mangel erhoben so
werden diese unmittelbar vom Auftragnehmer behoben. Weitergehende
Anspruche, gleich aus welchem Rechtsgrunde, insbesondere
Schadensersatzanspruche, sind ausgeschlossen, es sei denn, sie beruhen auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Die Firma Universal Blitz Service ist nicht
verpflichtet einen Stundennachweis oder Nachweise Uber Material- oder
Entsorgungskosten zu erbringen, es sei denn es wurde ausdrucklich schriftlich in
der Auftragsbestatigung festgehalten.

Preise und Zahlungsbedingungen

Die im Auftrag festgelegten Preise zzgl. der jeweils geltenden gesetzlichen
Mehrwertsteuer bemessen sich nach Art und Gréf3e des Aufwandes und sind
verbindlich. Der Rechnungsbetrag ist sofort nach Beendigung der Arbeiten bzw.
nach Rechnungseingang in bar oder per BankUberweisung zu tatigen. Bei
umfangreicheren Arbeiten behalt sich die Firma Universal Blitz Service vor
Abschlagszahlungen je nach erbrachter Leistung abzurechnen. Diese Zahlungen
sind jeweils auch sofort fallig. Bei Nichteinhaltung des Zahlungszieles gerat der
Auftraggeber unverzuglich in Verzug. Des weiteren ist der Auftragnehmer durch
einen Zahlungsverzug des Auftraggebers berechtigt, alle weiteren noch zu
verrichtenden Arbeiten an diesem Objekt oder allen anderen in Verbindung mit
dem Auftraggeber bestehenden Projekte einzustellen.

Bilder und Filmmaterial

Der Auftraggeber erklart sich ausdrucklich damit einverstanden, dass die Firma
Universal Blitz Service Bild- und Filmmaterial zu Zwecken der eigenen Werbung
in Internet, Printmedien sowie in o6ffentlichen Netzwerken verwendet und
veroffentlicht. Personliche Daten werden dabei selbstverstandlich nicht
freigegeben oder an Dritte weitergegeben.

Gerichtsstand
Der Gerichtsstand ist Hildesheim. Es gilt ausschlieBlich des Rechts der
Bundesrepublik Deutschland.
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